Revisdo 3: atualizado em 08/04/2025

TERMO DE USO DA PLATAFORMA GESTOR RH - USUARIOS DA ENTIDADE
PROFISSIONAL, ESTAGIARIO E APRENDIZ.

1. PARTES

1.1.  Deum lado DIRECIONAL RH - AGENCIA DE EMPREGOS, ESTAGIOS E APRENDIZES
LTDA, CNPJ 43.145.544/0001-54, localizada na Rua Siria, 263, Centro, Olimpia - SP,
CEP, 15400-071, fornecedor e responsavel da plataforma Gestor RH (“o GESTOR
RH”).

1.2. De outro lado, a pessoa fisica contratante, que declara no sistema assumird o
perfil de usuario “Profissional”, “Aprendiz” ou “Estudante”, conforme auto
definicdo, onde o mesmo é portadores dos documentos informados e devidamente
cadastrados em nosso banco de dados e identificados pelo seu nome de

identificagdo, por meio de seu login e senha (“o USUARIO”):

2. OBIJETO

2.1. A DIRECIONAL RH, por meio de seus varios websites, incluindo, mas n3o se
limitando as URL abaixo (l) ou seus subdominios e fornecimento de seu sistema
Gestor RH (ll) ou seus subdominios, faz o intermédio entre empresas e candidatos,
permitindo que as empresas divulguem vagas e os candidatos se apliqguem a elas. Na
plataforma, é possivel fazer toda a gestao dos empregos, programas de estagios e
aprendizes, bem como a comunica¢do com os usudrios, por meio dos chats. Abaixo

sdo as URLs dos Websites e Sistema Gestor RH:

) URLs dos sites:
direcionalrh.com.br; empregaolimpia.com.br;
emprega.net.br empregasertaozinho.com.br;
emprega.tec.br empregabaixadasantista.com.br;
empregabarretos.com.br; empregacatanduva.com.br;




empregacidades.com; empregagrandebelem.com.br;
empregacidades.com.br; empregagrandecampinas.com.br;
empregagrandebh.com.br; empregagrandedf.com.br;
empregagrandecuritiba.com.br; empregagrandegoiania.com.br;
empregagrandefortaleza.com.br; empregagranderecife.com.br;
empregagrandeportoalegre.com.br; empregagrandesalvador.com.br;
empregagranderio.com.br; empregagrandesp.com.br;
empregagrandesaopaulo.com.br; empregamirassol.com.br;
empregagrandevitoria.com.br; empregariopreto.com.br;
emprega.com; me-emprega.com
emprega.com.br; entre outros que a Direcional RH vier a
adotar para fornecer aos usuarios

) URL do sistema Gestor RH:

gestor-rh.com; ou outro que Direcional RH vier a

adotar para fornecer aos usuarios.

2.2. Abaixo, seguem as solucBes descritas de forma mais detalhadas:

Para Profissionais: Acesso a Plataforma Gestor RH com diversas vagas, onde permite o
usuario se candidatar elas.

Para Aprendizes: Acesso a Plataforma Gestor RH com diversas vagas, onde permite o
usudrio se candidatar elas, e também participar de capacitagdes através de ambientes
virtuais de aprendizagem, além da tramitagdo de documentos necessarios aos
programas.

Para Estagiarios: Acesso a Plataforma Gestor RH com diversas vagas, onde permite o

usuario se candidatar elas, e também fazer toda a gestdo de documentos do Estagio,



como assinatura de Termo de Compromisso de Estagio, relatdrios semestrais, adendos,

planos de estagio, Rescisdo, entre outros que se fizer necessario aos programas de

estagios, também o usudrio podera participar de capacitagdes através de ambientes

virtuais de aprendizagem referente aos programas de estagios.

2.3.

3.

3.1.

3.2.

3.3.

Na plataforma, os usuarios terdo acesso a algumas funcionalidades:

a) Cadastro do curriculo, bem como possibilidade de edicdo, visualizacdo ou de
download,

b) Visualizacdo e aplicacdo as vagas,

c) Contato com Empresas por meio dos Chats,

Entre outras.

DO CADASTRO

Na plataforma Gestor RH, o usuadrio se AUTO CADASTRA, para isso, ele
automaticamente se declara em um dos perfis (“Profissional”, “Aprendiz” ou
“Estudante”) na qual esta buscando oportunidade de emprego, Estagio ou Programa
de Aprendiz. O USUARIO se declara capaz e assume que as informagdes prestadas
sdo verdadeiras podendo ser responsabilizado civil e/ou criminalmente por
declaracdo falsa que gerar dano a plataforma ou terceiros.

O USUARIO, que se enquadra como PcD (Pessoa com Deficiéncia), declara para
todos os fins de direito que as informacgdes prestadas no ato de seu cadastro, em
especial aqueles referentes a sua condicdo de pessoa com deficiéncia, sdo
verdadeiras e completas.

Os usuarios poderdao assumir ao mesmo tempo, diversos perfis diferentes na
plataforma, nas mais diversas Entidade (Estudante, Profissional, Empresa, Escola e
ADMIN), podendo alternar nos acessos entre os perfis sempre que desejar. Ex. ao
mesmo tempo que tem um cadastro como “Profissional”, podera ser também um
“Professor Orientador”, da entidade Escola, além de também poder ter perfis de
varias outras entidades do sistema. O usudrio, declara que somente se cadastrara
para tais entidades e perfis de usuario, caso realmente tenha vinculo, atuacao,

autorizagdo e necessidade de tal ato, devendo sempre nos casos de ter perfil e



participacdo das entidades “Escola”, “Empresa”, “ADMIN”, sempre que ndo mais
participar da entidade, se desvincular seu perfil de usuario imediatamente.

3.4. Nos cadastros de USUARIOS, todos ficardo habilitados, no entanto, poderao ser
exigidos documentos de identificacdo, Escolar, bem como outros que se fizer
necessario para os perfis de “Estudante” e “Aprendiz”, que serdo necessarios para
os contratos nos referidos programas.

3.5. 0Os USUARIO quando tiverem documentos solicitados, deverdo encaminha-los,
podendo ter seu cadastro inativado até cumprimento das exigéncias. A
periodicidade e validade dos documentos enviados ficara a critério do “Gestor RH”.

3.6. As partes concordam que o acesso do usudrio aos servicos podera ser
interrompido caso seja identificada qualquer divergéncia entre as informacdes
cadastrais fornecidas, como CPF e o nome do usudrio.

3.7. Em caso de perda de acesso da conta, por motivo de invasdo Hacker, o USUARIO
deverd comunicar imediatamente o Gestor RH.

3.8. 0O acesso a plataforma é aberto a todos, porém, para realizar determinadas
acdes, como criar um cadastro em areas especificas, é necessario ter 18 anos ou
mais. Criangas e adolescentes com menos de 16 anos devem ser representadas e
acompanhadas por seus responsaveis legais, enquanto adolescentes entre 16 e 18

anos devem ser assistidos e orientados pelos seus representantes.

4. DOS CUSTOS PARA A PRESTAGCAO DO SERVICO

4.1. Atualmente, todos os usuarios podem contar com a versdo gratuita de uso do
Sistema Gestor RH, embora, a plataforma também ofereca planos pagos que tem
objetivo de auxiliar no processo de empregabilidade, através de funcionalidades e
servigos extras oferecidos em relagdo a versao gratuita, no entanto, o GESTOR RH
reserva-se o direito de alterar as condicdes de uso do Sistema a qualquer momento,
podendo excluir o servico gratuito e gerar cobranca por funcionalidades ou pelo
acesso ao Sistema como um todo, (exceto cobranca junto aos estagiarios e
aprendizes, que quando tiverem nos seus respectivos programas, poderdo usar a
plataforma gratuitamente exclusivamente para as tramita¢gdes dos documentos
junto ao Agente de Integracdo). O Gestor RH se compromete a notificar os Usudrios

com antecedéncia sobre quaisquer alteragdes nas condigdes de uso, inclusive



4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

guanto a introducdo de cobrancas, podendo o usudrio aderir se aceita ou ndo

continuar usando a plataforma mediante as novas condicdes estabelecidas.

Gratuidade da Plataforma: O acesso a plataforma Gestor RH para candidatos é

gratuito. Isso inclui a criacdo de perfil, busca e candidatura a vagas de emprego

publicadas por empresas parceiras.

Servicos Adicionais Pagos: O Gestor RH oferece servigos exclusivos e

personalizados para candidatos que buscam um suporte adicional em sua

recolocacdo profissional. Esses servicos incluem, mas ndo se limitam a:

a)

b)

Headhunter: Consultoria individualizada com um profissional especializado em
recrutamento e selecdo, focado em identificar e apresentar oportunidades de
emprego compativeis com o perfil do candidato.

Orientagdao e Consultoria de Carreira: Sessdes de orientacdo para auxiliar o
candidato na definicdo de objetivos profissionais, elaboracdo de curriculo e
preparagao para entrevistas.

Treinamento e Desenvolvimento: Cursos e workshops para aprimorar
habilidades e competéncias relevantes para o mercado de trabalho.
Recomendagdes para Empresas: Indicacdo do perfil do candidato para empresas
parceiras que possuam vagas compativeis com suas qualificagdes e experiéncias.
Outros Servigos: Outros servicos personalizados que podem ser necessarios para
a recolocacdo do candidato no mercado de trabalho.

Planos de Assinatura: Os servicos adicionais mencionados no item 4.3 sao

oferecidos mediante planos de assinatura pagos, com diferentes opc¢ées de servicos

e valores. Os candidatos podem consultar os planos disponiveis e escolher aquele

gue melhor se adequa as suas necessidades.

Isencdo de Responsabilidade: A Direcional RH, através do Gestor RH se

compromete a oferecer servigcos de alta qualidade para auxiliar os candidatos em

sua recolocagao profissional. No entanto, a Direcional RH nao garante a obtengao de

emprego ou sucesso profissional como resultado da utilizacdo dos servicos, seja nos

planos gratuitos ou pagos.

PERMISSOES NO SISTEMA



5.1. Usuario Profissional: tem permissdo para cadastrar o curriculo e candidatar as
vagas.

5.2.  Usudrio Aprendiz: tem permissao para cadastrar o curriculo e candidatar as
vagas.

5.3.  Usudrio Estudante: tem permissdo para cadastrar o curriculo, candidatar as
vagas, preencher documentos de estdgio, aprovar documentos feitos por
supervisores e assinar demais documentos dos programas, bem como participar de

toda a gestdo documentacdo inerentes aos programas de estagios.

6. LGPD - LEI GERAL DE PROTEGAO DE DADOS - LEI N2 13.709, DE 14 DE AGOSTO DE
2018

6.1.  Fica definido os papéis abaixo em relagdo a lei LGPD

a) CONTROLADOR: é o Gestor RH nesse papel, que é o responsavel por tomar as
decisdes relacionadas ao tratamento de dados pessoais.

b) CONTROLADOR CONJUNTO: é a EMPRESA contratante, que tera acesso aos dados
pessoais dos usuarios da plataforma Gestor RH, curriculos dos candidatos e equipe
integrante da sua Entidade.

c) OPERADOR (ES): Sdo colaboradores (Usuarios) do Gestor RH, que tem acesso ao
processamento dos dados pessoais e documentos dos Usuarios do Sistema.

d) OPERADOR (ES) da Empresa Contratante: Sdo colaboradores (Usuarios) do EMPRESA
contratante, que tem acesso aos dados pessoais, curriculos dos candidatos e equipe
integrante da sua Entidade.

6.2.  Os usuarios estao cientes, e autorizam sem nenhuma compensagao financeira,
exclusivamente para finalidade de empregos, estagios e/ou programas de
aprendizes, o compartilhamento para acesso e tratamento de todos os seus dados
incluidos na plataforma, bem como, mas ndo se limitando, a documentos, foto do
perfil, carta de apresentacdao, cartas de referéncias, testes vocacionais, testes
comportamentais e outras informacfes relacionadas, links de redes sociais, pelo
Gestor RH que exerce o papel de CONTROLADOR, juntamente com seus
OPERADORES, sejam proprios ou terceirizados contratados pelo Gestor RH para tal

finalidade, e também autorizam as Empresas Contratantes, que exercem os papéis



de CONTROLADORES CONJUNTOS juntamente com seus OPERADORES, a tais
acessos e tratamentos.

6.3. (Gestor RH) e OPERADORES (Gestor RH), .

6.4. A empresa Gestor RH, disponibiliza sites e plataforma para que as empresas
divulguem vagas, e faga a gestdao dos candidatos, bem como possibilidade de
downloads de curriculos e documentos associados a eles, como Certificados, e
outros pessoais que sdo necessarios para os programas de Aprendizes e Estagios, no
entanto, o USUARIO declara ciéncia que o Gestor RH n3o tem responsabilidade, nem
controle sobre as agdes que as empresas terceiras que divulgam vagas, fazem com
os referidos dados, informacgdes, ou documentos.

6.5. Os usuarios estao cientes que poderdao solicitar a exclusdao de sua conta
diretamente da plataforma a qualquer momento.

6.6. Os Usuarios poderdao requerer por meio de requisicdo, gerada por email, ou
ticket na plataforma, a exclusao dos seus dados pessoais do banco de dados, no
entanto, os USUARIOS declaram ciéncias que os dados e documentos que foram
baixados (download), impressos ou salvos, por empresas terceiras durante os
processos de recrutamento e selecdo, ndo estdo sob controle do Gestor RH, onde o
mesmo ficara isento de qualquer responsabilidade civil e/ou criminal em relagdo a
isso.

6.7. Os USUARIOS, deverdo relatar qualquer incidente de seguranca que possa
comprometer os seus dados.

6.8. Os USUARIOS declaram que cooperard com o Gestor RH e/ou a Autoridade
Nacional de Protecdo de Dados (ANPD) em caso de fiscalizacdo ou investigacao.
6.9. O usuario mantém a propriedade de tudo o que ele compartilha na plataforma,

mas deve garantir que esse conteldo nao infrinja direitos de terceiros.

6.10. O Gestor RH reserva-se o direito de suspender o processamento ou tratamento
dos Dados do Usuario caso haja motivos para acreditar que tal agao possa implicar
em violacdo legal ou que a plataforma esteja sendo utilizada para finsilicitos, imorais
ou contrdrios aos termos deste contrato, a exclusivo critério do Gestor RH.

6.11. O Gestor RH ndo garante a veracidade, precisdo, integridade, atualidade ou

origem do conteudo ou dos dados inseridos pelos usuarios. O Gestor RH ndo exerce



qgualquer controle editorial sobre o conteddo e ndo se responsabiliza por quaisquer
danos causados por informacgdes incorretas, incompletas ou desatualizadas.

6.12. O Gestor RH ndo tem a obrigagdao de publicar ou manter publicado qualquer
conteldo ou dado do usuario. O Gestor RH se reserva o direito de remover, a
qualquer tempo e sem aviso prévio, qualquer conteudo que viole os termos de uso
ou que, a seu exclusivo critério, seja considerado inadequado.

6.13. A plataforma ndao é um servico de armazenamento. O Gestor RH ndo tem a
obrigacdo de armazenar, reter ou fornecer ao usudrio ou a terceiros cdpias de
qualquer conteudo ou dado inserido na plataforma.

6.14. A plataforma empregarda modelos estatisticos e algoritmos de inteligéncia
artificial para indexar, filtrar e organizar o conteddo e os dados dos usuarios de
forma automatizada, visando otimizar a experiéncia do usudrio e a busca por
informacoes.

6.15. O usudrio reconhece que as informagdes sistémicas e algoritmicas da plataforma
constituem propriedade intelectual do Gestor RH e ndo serdo divulgadas, salvo por
decisdo expressa do Gestor RH.

6.16. O Usuario declara estar ciente e concorda expressamente que o Gestor RH
coletara, armazenara e tratara os seguintes dados pessoais: nome completo,
endereco de e-mail, nUmero de telefone, endereco IP, tipo de dispositivo utilizado e
outras informagdes fornecidas durante o cadastro ou utilizagao dos Servigos, para

validagdo do Aceite Digital.

7. PROPRIEDADE INTELECTUAL

7.1. O USUARIO reconhece que é de propriedade do Gestor RH, toda a conceituac3o
empregada nos sites disponibilizados e plataforma Web ou APP do Gestor RH,
incluindo, mas ndo se limitando a Arquivos, documentos e demais elementos usados
na operacdo e gestdo da Empresa, valido também para qualquer material obtido
pelo usudrio nos meios fisicos ou digitais. A propriedade intelectual abrange tudo
gue engloba nossas marcas:
a) Marcas, logotipos, nomes, slogans, dominios de sites, registros e pedidos de

registros no INPI, elementos figurativos,



b) Desenho industrial, diagrama, cores, layouts, registro de desenhos e pedidos de
registros no INPI,

c) Programa de Computador, funcionalidades, conceitos, registros de programas e
pedidos de registros, cédigo fonte

d) Tecnologia adotada, direitos autorais,

e) Patente, pedidos de patentes, invencdes,

f) Know-how e segredos industriais.

7.2. O USUARIO se compromete a respeitar integralmente os direitos de propriedade
intelectual do GESTOR RH, abstendo-se de qualquer uso ndo autorizado de suas
marcas, patentes, copyrights e demais ativos intangiveis. O uso de qualquer
propriedade intelectual do GESTOR RH estara limitado as finalidades explicitamente

descritas neste contrato e ao que for legalmente permitido.

8. SEGURANCA NO USO DA PLATAFORMA

8.1. O usudrio se compromete a utilizar sua conta de forma individual e confidencial,
mantendo sua senha em seguranca e evitando compartilha-la com terceiros. Em
caso de suspeita de violacdo da senha, o usuario deve notificar a plataforma
imediatamente e proceder a sua troca. O usuario reconhece que todas as agGes
realizadas em sua conta, apos a autenticagao, sdao de sua inteira responsabilidade

8.2. O usuario ndo tem permissdo para acessar areas restritas da plataforma, como
bancos de dados e cddigos fonte. E proibido realizar qualquer cdpia, modificacdo ou
distribuicao ndo autorizada de qualquer parte da plataforma. O usuario também se
compromete a ndo realizar engenharia reversa, descompilagcdo ou qualquer outra
atividade que possa violar os direitos de propriedade intelectual da plataforma

8.3. A utilizacdo de técnicas de web scraping, mineracdo de dados ou qualquer outra
forma de coleta automatizada de dados da plataforma é expressamente proibida.

8.4. E expressamente proibida qualquer tentativa de analisar, modificar ou copiar o
cddigo fonte da plataforma, seja por meio de engenharia reversa ou qualquer outra
técnica. O usudrio ndo pode realizar a¢gées que comprometam a seguranca, a

integridade ou o funcionamento da plataforma.



8.5.  Ousuario se compromete a indenizar integralmente o GESTOR RH e terceiros por
guaisquer danos causados pela utilizacdo indevida de sua conta. O usuario
respondera por todas as acdes judiciais ou administrativas decorrentes de seus atos,

assumindo todas as despesas e custas processuais.

9. DIREITOS E DEVERES DO GESTOR RH

9.1. O GESTOR RH proporcionard ao USUARIO acesso continuo, 24 (vinte e quatro)
horas por dia, 7 (sete) dias por semana.

9.2. O GESTOR RH se reserva o direito de:

a) Realizar manutengBes em seus sistemas para melhorar a qualidade dos servicos
prestados, sem aviso prévio;

b) Fazer alteracdes ou modificacdes nos servicos descritos no Contrato, visando
aprimora-los, sem necessidade de aviso prévio em situacdes extraordinarias ou
imprevistas;

c¢) Modificar as cldusulas, termos e condi¢cdes deste documento, comunicando

previamente através de seu site.

10. DIREITOS E DEVERES DOS USUARIOS

10.1. Os usuarios declaram estarem cientes que o login e senha sdo intransferiveis,
portanto, ndo devem compartilhar com quaisquer pessoas, respondendo
solidariamente em caso de compartilhamento de usuario.

10.2. O USUARIO é o Unico responsavel pelo seu acesso, bem como:
a) Pelo seu login e senha,
b) Pelas informacdes declaradas de si, bem como as constantes no seu curriculo,
c) Pelas escolhas e candidaturas as vagas e alinhamento no fechamento de

contratos de trabalho, estagio ou aprendizes junto a empresas contratantes.

11. CONDICOES GERAIS
11.1. As partes estdo cientes e aceitam que:
a) As informagGes constantes nas vagas enviadas pelas Empresas sdao unicamente
de responsabilidade delas, onde as mesmas sdo as Unicas responsaveis por

qualquer dano causado por erro ou omissao.



b)

c)

d)

11.2.

O USUARIO serd integralmente responsavel pelo seu cadastro e informacdes
inseridas nele, assumindo qualquer dano causado especialmente os de carater
civil e penal. Ele se compromete a indenizar o GESTOR RH e terceiros que possam
ser prejudicados por perdas e danos decorrentes de qualquer ilegalidade ou
falsidade nas informagdes inseridas.

O GESTOR RH ndo serd responsabilizado por qualquer 6nus, penalidade ou
obrigacdo caso haja impossibilidade ou falta de acesso ao site devido a
problemas de conexdo a rede mundial de computadores (internet), ou
indisponibilidade, seja no site, nos computadores ou na rede utilizada pelo
USUARIO por problemas de internet do mesmo.

Os usuarios declaram ter acesso a internet e dispositivo para acesso a plataforma
Gestor RH, seja celular, tablet ou computador, com desempenho adequado para
rodar os servigos Web.

O GESTOR RH reserva-se o direito de cancelar o cadastro ou perfil de qualquer
usuario, interrompendo os servigos da plataforma, sem comprometer seu
direito de encerrar este contrato. Essa medida podera ser tomada caso o
USUARIO utilize a plataforma para finalidades que n3o sejam a de Estagios ou
Empregos.

As partes concordam que o GESTOR RH podera romper esse contrato sem onus,

suspendendo o acesso do usuario, caso o mesmo infrinja as normas de seguranca do

site, incluindo, mas ndo se limitando a indicio de fraudes, inconsisténcias cadastrais

ou irregularidades como acesso a areas restritas ou dados confidenciais de outros

usuarios, ou mesmo utilizagao indevida de dados de terceiros.

11.3.

A tolerdncia por parte de uma das partes em relacdo a qualquer violagdo dos

termos deste contrato ndo implicard em novagao, renuncia a direitos ou alteragao

contratual, sendo considerada mera liberalidade e ndo criando precedente para

futuras situacgdes.

11.4.

A eventual nulidade ou invalidade de qualquer clausula deste contrato ndo

afetard a validade das demais disposi¢des, sendo que a clausula considerada nula ou

invalida devera ser reinterpretada ou substituida de forma a atender aos objetivos

originais das partes e a legislacdo vigente.



11.5.

Na impossibilidade do USUARIO ser caracterizado como responsavel, as

obrigacOes apresentadas neste contrato serdo transferidas para os responsaveis

legais.

11.6.

O Usudrio reconhece que o GESTOR RH ndo é responsavel por qualquer contetdo

ou oportunidade de emprego anunciada na plataforma, também ndo participa da

negociacdo entre o candidato (USUARIO) com anunciantes, recrutadores ou outros

terceiro envolvidos, sendo as empresas anunciantes as Unicas responsaveis por suas

informacgdes e ofertas, ndo cabendo responsabilidade ao Gestor RH por quaisquer

danos, diretos ou indiretos, incluindo mas n3o se limitando a danos financeiros ou

morais, decorrentes do uso da plataforma, que venham a ocorrer por qualquer

motivos, ou alguns dos elencados a seguir:

a)

b)

d)

f)

11.7.

Exigéncia de qualquer tipo de remuneracao ou contraprestacao por parte do
assinante do GESTOR RH como condicdo para participacdo em processos
seletivos, seja antes, durante ou apds a finalizagdo dos mesmos. A participagao
em processos seletivos do GESTOR RH é gratuita para todos os assinantes, sendo
vedada qualquer cobranca ou solicitacdo de servicos ndo remunerados.
Anuncio relacionado a esquemas de piramide, trabalho em casa duvidoso,
parcerias fraudulentas ou outras atividades ilegais ou imorais.

Anuncios que contenham informacgdes discriminatdrias, seja por motivos de
sexo, idade, raca, religido, condicdes de salde, orientacdo sexual, situacao
familiar, estado de gravidez, opinido politica, nacionalidade, origem social ou
qualquer outra caracteristica pessoal, exceto quando a natureza da fungao exigir
explicitamente tal qualificagao.

Que oferecam servicos de consultoria, sem caracterizar uma proposta de
emprego efetivo.

Que utilizem informacgGes pessoais de terceiros sem a devida autorizacdo legal.
Que apresentem discrepancias entre as qualificagdes exigidas e as
responsabilidades do cargo, ou entre o perfil do candidato e o setor de atuacdo
da empresa, indicando a possibilidade de a vaga ndo ser diretamente da empresa
anunciante.

Os USUARIOS poderdo usar a ferramenta de avaliacio de Empresas, que

aparecera publicamente na ficha da mesma para acesso pela comunidade. Essa



avaliacdo permite as empresas vejam o feedback positivos e negativos dos usuarios
e tenham percepcdo do que acham delas, permitindo manter ou melhorar suas
praticas. Serdao disponibilizadas pelo Gestor RH, questdes como “Clima
Organizacional”, “Salario”, “Carreiras”, entre outras, onde os usudrios poderdo
também fazer comentarios gerais como participacdao em processos seletivos, etc, no
entanto, deverdo fazer somente em caso de terem tido algum contato com a
referida empresa. Os USUARIOS deverdo usar do bom senso e diplomacia, devendo
serem cautelosos com as palavras, sendo unicamente responsaveis em casos de
Inverdades, Injurias, calinias ou difamacdes, mesmo que o Gestor RH mantenha
anonimato do avaliador, esse podera ser apresentado por meio de solicitacdo

judicial.

12. VIGENCIAS

12.1. Este Contrato serd considerado firmado e suas condicdes aceitas a partir do
momento em que o USUARIO expressar sua concordancia de forma eletrénica,
durante o cadastro na Plataforma, por meio do site, ou por qualquer outro método
valido de formaliza¢cdo do contrato.

12.2. Esse contrato tem vigéncia por prazo indeterminado, no entanto podera ser
rescindido a qualquer momento e sem 6nus,

12.3. E reservado ao Gestor RH o direito permanente e unilateral de interromper ou
encerrar definitivamente a prestagao dos servigos, sem prévia notificagao e sem que
isso confira ao Usuario qualquer direito a indeniza¢do, ressalvado o reembolso por

servicos ja pagos e ndo adimplidos.

13. DO CURRICULO

13.1. Os usuarios estdo cientes, e autorizam sem nenhuma compensacdo financeira,
exclusivamente para finalidade de empregos, estagios e/ou programas de
aprendizes, o compartilhamento para acesso pelas Empresas Terceiras Divulgadoras
de Vagas, aqui nomeadas conforme LGPD, como CONTROLADORES CONJUNTO e
OPERADORES, a todos os dados do curriculo, como endereco, contato, experiéncia
profissional, formacdo académica, bem como, mas ndo se limitando, a foto do perfil,

carta de apresentacdo, cartas de referéncias, testes vocacionais, testes



comportamentais e outras informacodes relacionadas, links de redes sociais, e todos
os demais dados referentes a programas de aprendizes e estagios, incluindo dados
de terceiros, quando esse candidato for menor ou incapaz

13.2. Os USUARIOS aceitam que empresas cadastradas na plataforma Gestor RH,
mediante plano pago, acessem seus curriculos e em caso de interesse fagca contato,
mesmo que o candidato ndo tenha se aplicado a determinada vaga e reconhecem
gue esse ato ndo gerara nenhuma garantia ou expectativa de contratacao.

13.3.  Os USUARIO deverdo manter os seus curriculos sempre atualizados.

14. DAS VAGAS

14.1. O USUARIO “Profissional”, “Aprendiz” e “Estudante”, terdo os servicos de acesso
e candidaturas as vagas de empregos de forma totalmente gratuita, podendo se
qguiserem, optar por servicos adicionais de auxilio e funcionalidades extras que
poderdo impulsionar a carreira.

14.2. Caso o USUARIO receba cobranca para participar de qualquer processo seletivo,
de alguma empresa divulgadora de vagas, ou note conduta irregular, inadequada,
ou qualquer ilicitude, o Usuario (candidato) deverd imediatamente comunicar o fato
ao Gestor RH, que tomara as medidas administrativas necessarias.

14.3. O Usudrio declara estar ciente que o gestor RH, atua apenas como um portal
web, tipo Classificado, cedendo espaco em seu site e oferecendo apoio na
divulgacao das vagas, e demais processos de recrutamento e selegdo, ndo tendo o
Gestor RH controle sobre cada vaga da empresa, bem como veracidade das
informacdes, beneficios e condi¢cbes propostas.

14.4. As escolhas dos candidatos, bem com a forma do processo seletivo sdo
unicamente de responsabilidade da empresa anunciante da vaga, ndo cabendo ao
Gestor RH, nenhum tipo de influéncia ou interferéncia.

14.5. 0O uso do sistema Gestor RH, ndo garante sucesso e garantia de emprego. Cabe
as empresas anunciantes a escolha do candidato mais apropriado as vagas.

14.6. Como o trabalho do Gestor RH é de apenas agir no intermédio entre Empresas e
Candidatos, entdo o Gestor RH fica isento do comportamento ou reputacdo das
empresas que criam as vagas, devendo o Usudrio (candidato) pesquisar e avaliar a

viabilidade de se aplicar as vagas ou seguir nos processos seletivos.



14.7. As vagas postadas poderdo ser canceladas, pausadas ou concluidas, conforme
desejar a Empresa divulgadora da vaga, ou mesmo ter sua campanha de veiculagcdo
encerrada por conta de expiracdao do plano contratado, ndo cabendo ao candidato
gualquer tipo de questionamento.

14.8. Os Usudrios que perceberem vagas com caracteristicas discriminatdrias ou
preconceituosas, que estabelecam critérios como de origem racial, étnica, de
convicgoes religiosas ou filoséficas, politica ou de filiacao sindical, de opcdes sexuais,
ou exigéncias de critérios de saude, entre outros ndo contemplados aqui, mas que
poderad ser julgado ato de discriminagdo ou que indicam ou induzam a pornografia,
crimes, drogas, ou qualquer outras que demonstra ilicitude, serdo consideradas
faltas graves, devendo o Usuario denunciar ao Gestor RH, para que tome as medidas
cabiveis.

14.9. Os Usudrios autorizam a plataforma Gestor RH a enviar mensagem com
oportunidade de vagas comuns ao seu perfil, seja por meio de E-mail, WhatsApp,
notificacdes do sistema, ou qualquer outro meio de comunicag¢do que o Gestor RH
achar adequado.

14.10. Os Usudrios deverdo se aplicar somente a vagas que atendam aos requisitos

contidos nela.

15. PROGRAMAS DE ESTAGIOS E APRENDIZES

15.1. Para programas de Estagios e Aprendizes, a Direcional RH, aqui assume o papel
de “CONTRATADA”, Empresas, assumem o papel de “CONTRATANTE”, e os
Estagiarios assumem o Papel de “ESTUDANTE”.

15.2. E facultado as EMPRESAS, contratarem a Direcional RH com objetivo de atuar
como Agente de Integracao de Programas de Estagios e Aprendizes.

15.3. As condicdes e clausulas desse bloco “PROGRAMAS DE ESTAGIOS E
APRENDIZES”, somente deverdo ser observadas, caso a DIRECIONAL RH seja o
Agente de Integracdo contratado para auxiliar a Empresa no programa, caso
contrdrio, as mesmas deverdo ser ignoradas.

15.4. Esse instrumento juridico ndo se limita somente a programas de estagios e
aprendizes, ele abrange diversas funcionalidades na plataforma, entdo, mesmo que

a Direcional RH ndo seja contratada como interveniente nos programas de Estagios



e Aprendizes, as demais clausulas, com exce¢do das Clausulas desse bloco
“Programas de Estagios e Aprendizes”, continuam validas e inalteradas no momento
da assinatura desse instrumento.

15.5. A Direcional RH, atua como Agente de Integracdo, conforme regulamenta a Lei
Ne 11.788, DE 25 DE SETEMBRO DE 2008. O trabalho da Direcional RH tem como
objetivo ser agente integrador entre escolas, estudante e empresas no
desenvolvimento de programas de estagio e também de aprendizes, observando as
legislacbes complementares e aplicaveis.

15.6. As condicOes estabelecidas nesse contrato, para programas de estagios e
aprendizes, poderdo ser completadas com termos aditivos, ou documentos
complementares, que visarao aperfeicoar os programas. As partes aqui envolvidas
declaram estarem cientes que aceitam que os programas sejam aperfeicoados com
disposicGes além das aqui consideradas e as cumprirdo integralmente.

15.7. Caso haja contratacao do servico da Direcional RH, por parte das Empresas, para
Servicos de Gestdo de Programas de Estagios e Aprendizes, fica estabelecido
Cooperagdo Reciproca entre as partes, CONTRATANTE (Empresa) e CONTRATADA
(Direcional RH), onde a Contratada prestara servigcos de gerenciamento de estagios
de estudantes, abrangendo desde os processos de atracdo, recrutamento, selecao,
contratacdo ou demais servicos personalizados, desde que alinhado entre as partes,
seguindo as diretrizes da lei Lei N2 11.788/2008, visando promover a integragdo do
estagidrio ao mercado de trabalho, orientado pelos respectivos artigos e incisos da
Constituicdo Federal, Artigo 203, Inciso lll e Artigo 214, Inciso IV.

15.8. O Agente de Integracdo atua apenas orientando e auxiliando nos programas de
estagios do CONTRATANTE, para que cumpra a legislacdo vigente, no entanto, a
DIRECIONAL RH ndo tem controle sobre as acdes e decisdes do CONTRATANTE, onde
ndo se responsabilizara por qualquer acdo ou omissdo desse, que contrariard a
Legislagdo de Estagio ou Programa de Aprendiz.

15.9. Das responsabilidades da contratada (Direcional RH) quanto aos programas de
estagios:

Cabe aos agentes de integragao, como auxiliares no processo de aperfeicoamento do

instituto do estagio:



d)
e)
f)

g)

h)

j)

k)

15.10.

b)

d)

identificar oportunidades de estagio;
ajustar suas condicoes de realizacdo;

Encaminhar candidatos a contratante para promover a selegao de acordo com o
perfil,

fazer o acompanhamento administrativo;
encaminhar negociacado de seguros contra acidentes pessoais;
cadastrar os estudantes,

Preparar os documentos legais necessdrios ao estagio e encaminhar aos
responsaveis:

- TCE — Termo de Compromisso de Estagio, envolvendo todas as partes,
estudante, contratante e instituicdo de ensino,

- Contratar Seguro Contra Acidentes Pessoais em beneficio do estagiario.

Fornecer formularios ao CONTRATANTE, para que o supervisor nomeado por ele,
preencha as atividades desenvolvidas pelo estagidario e componha o relatério
que devera ser feito a cada 6 meses.

Comunicar a instituicdo de ensino sobre o relatério semestral, caso tenha
recebido devidamente preenchido pelo CONTRATANTE.

Realizar qualquer termo aditivo ao Termo de Compromisso de Estagio — TCE,
caso solicitado pelo CONTRATANTE.

Fornecer e orientar o CONTRATANTE sobre relatério final de estagio a ser
preenchido no final de cada contrato ou rescisdo desse.

Das responsabilidades do ESTAGIARIO quanto aos programas de estagios:
Cumprir com empenho e interesse a programacao estabelecida no Plano de
Atividades, elaborado de comum acordo entre as partes,

Observar o regulamento disciplinar e as normas de trabalho da CONCEDENTE,
preservando o sigilo e a confidencialidade sobre as informagdes a que tenha
acesso;

Respeitar o horario ajustado para o Estagio;

Apresentar documentos comprobatérios da regularidade da sua situagao
escolar, sempre que solicitado pela CONCEDENTE ou pelo AGENTE DE
INTEGRACAO;



e) Manter rigorosamente atualizados seus dados cadastrais e escolares junto a
CONCEDENTE e/ou ao AGENTE DE INTEGRACAO;

f) Informar de imediato 8 CONCEDENTE e & AGENTE DE INTEGRACAO, qualquer
alteracdo na sua situacdo escolar, tais como: trancamento de matricula,
abandono, conclusdo de curso ou transferéncia de Instituicdo de Ensino;

g) Elaborar os Relatérios de Atividades com periodicidade maxima de 06 (seis)
meses e/ou sempre que solicitado.

h) Entregar ao Concedente e Instituicdo de Ensino as vias do Termo de
Compromissos Assinadas.

i) Comunicar ao Concedente sobre o periodo de avaliagGes para que o mesmo
reduza a sua carga-horaria de atividades no periodo de provas escolares.

j) Comunicar imediatamente ao Agente de Integracdo, e por escrito, sobre
qgualquer irregularidade em relagdo ao estagio.

15.11. E proibido a cobranca de qualquer valor do estudante.

15.12. A duracdo do estagio ndo podera exceder 2 (dois) anos, exceto quando se tratar
de estagiario portador de deficiéncia.

15.13. E facultativo a CONTRATADA aceitar intermediar programas de estagios com

duragdo menor que 6 meses.

16. FORO
16.1. As partes elegem o foro da comarca de Olimpia (SP), na forma de mediagdo
judicial ou extrajudicial, para dirimir quaisquer conflitos, dividas ou pendéncias,

relativas a esse contrato.

E por estarem assim justas e acertadas, as partes firmam o presente instrumento por

meio de aceite digital, onde as partes terdo acesso as vias de igual teor e forma:

Local:
Data:
IP:



Assinatura



